Stroke! Horeca Automatisering - Handleiding

Toegang tot uw unTill kassa via Internet Explorer

Om op afstand toegang te krijgen tot uw hoofdkassa dient u eenmalig een aantal stappen te
doorlopen. Deze stappen staan hieronder beschreven.

1. Open Internet Explorer en typ de volgende URL in de balk: toegang.untill.nl.
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2. Op de geopende pagina kunt u uw gebruikersnaam en wachtwoord invoeren. Deze
gegevens worden verstrekt door onze Servicedesk.

3. Klik na het invoeren van uw gegevens op de knop ‘Aanmelden’.

4. Bij de eerste keer aanmelden wordt gevraagd een invoegtoepassing te installeren
(Liveconnect.exe). Wanneer onderstaande melding (een pop-up) naar voren komt, klikt u
op de knop ‘Uitvoeren’ onderaan in uw scherm.
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/% Installesr Live Connect-invoegtoapassingan.

Stap 1

Het “LiveConnect.exe"-bestand wordt gedownload. De
standaardlocatie is uw map "Download”.

=

LiveConnect. exe

Stap 2

Start "LiveConnect.exe” en volg op de instructies op het
scherm om de installatie te voltooien.

=

LiveConnect.exe

Stap 3

Herstart alle actieve browsers als de installatieprocedure is voltooid.

Wilt u LiveConnect.exe (23,7 ME) van toegang.untill.nl uitvoeren of opslaan? | Uitwoeren

5. Nadat de installatie is voltooid krijgt u onderstaande melding. Sluit uw browser af en
open deze opnieuw.

LiveConnect - InstallShield Wizard >
LiveConnect Install Complete,
Restart your browsers to complete installation.

6. Navigeer nu wederom naar: toegang.untill.nl. Vul opnieuw uw inloggegevens in.

7. Om toegang te krijgen tot uw hoofdkassa dient vervolgens nog éénmalig een bestand te
worden geinstalleerd.

Aan de linkerzijde van het browserscherm (zie onderstaande afbeelding) ziet u in de
navigatiebalk drie opties staan; ‘Home’, ‘Bestandsbeheer’ en ‘Afstandsbediening’. Klikt u
vervolgens op de knop ‘Afstandsbediening’.
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Computerinfo:

Huidige gebruiker: Kassa
Domein: UMNTILL (werkgroep)
Besturingssysteem: 8.1

Versie: EmbeddedIndustry x64 Edition Bui
_ RAM: 1938MB
il CPU: (4)Intel® Core'™ i3-2120 CPU @ 3.
J Wachtwoord wijzigen l
'_'E‘ Home
-c Bestandsbeheer Hier uw aanmeldingsinformatie
Eﬂstandsbediening WiiZigEH.
Cud wachtwoord:
Gebruikersnaam:

8. Vervolgens verschijnt onderstaande pop-up. Klik op de link ‘Download App’.

Launching Kaseya Remote Control

Mot Connecting? Download App.

I

9. Vervolgens wordt de app gedownload (KaseyaRemoteControl.msi). Wanneer de
download is voltooid, klikt u weer op ‘Uitvoeren’ in uw browser.

10. Vervolgens wordt de applicatie geinstalleerd.
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ﬁ Kaseya Remote Control Setup =l et

Welcome to the Kaseya Remote Control Setup
Wizard

The Setup Wizard will install Kaseya Remote Control on your
computer, Click Mext to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard,

11. Wanneer deze installatie is voltooid kunt u op afstand uw kassa beheren. Na het
verversen van de browser kunt u, weer via de navigatiebalk aan de linkerzijde, drukken
op ‘Afstandsbediening’.
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Huidige gebruiker: Kassa
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COud wachiwoord:

Gebruikersnaam:

12. Wanneer alles juist is geinstalleerd, komt de pop-up van uw kassascherm naar voren.
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;ﬂTidque gebruiker: Kassa
. LINTILL {weorkarnen)
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Tafelnummer

—

Op naam 700

Op naam
500 / 800

Op naam 900

U kunt nu op uw kassa werken alsof u er zelf achter staat.
Mocht u problemen ondervinden met de installatie of de configuratie van bovenstaande, dan
staat de Servicedesk van Stroke! Horeca Automatisering klaar om u te helpen.
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